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LICENCIAS DE SOFTWARE PARA GESTION E INVENTARIO DE ACTIVOS DE TI

1. NOMBRE DEL AREA
Oficina de Tecnologia de la Informacion
2. RESPONSABLES DE LA EVALUACION

Ing. Gustavo Artica Cuyubamba - Jefe de la Oficina de Tecnologia de la Informacion
Juan Praelli Bueno — Especialista en administracion de redes

3. FECHA

31 de julio del 2019

4. JUSTIFICACION

El Organismo de Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre ha
contado en el Glitimo periodo anual con la solucién de gestion e inventario de activos de
Tl Lansweeper. Esta solucién ha trabajado de manera adecuada en la deteccion y
monitoreo de las estaciones de trabajo, servidores y demas equipos en red de la
entidad. El periodo anual contratado finaliza el 22 de agosto del 2019. Por tanto, se
requiere contar con nuevas licencias que aseguren la continuidad de la gestion e
inventario de los activos informaticos, de hardware y software, en uso en el OSINFOR.
La solucion debe asegurar que se siga contando con visibilidad y monitoreo de los
recursos existentes, asi como la informacién para el control del uso de licencias de
activos intangibles (software) y la verificacion de los inventarios fisicos de activos
tangibles.

El software debe permitir el registro e inventario de cualquier dispositivo que se conecte
a las redes de datos del OSINFOR. Actualmente esto incluye aproximadamente 332
computadoras personales y portatiles, 80 impresoras, 96 teléfonos IP, 7 servidores
fisicos, 42 servidores virtuales, 28 tablets, 89 smartphones, 44 switches y 25 equipos
de seguridad fisica (camaras, DVR, equipos de aire acondicionado, UPS, etc.). Por
tanto, se requiere que el software cuente con licenciamiento para el registro de por lo
menos 740-750 dispositivos en red. La solucién debe cumplir con las siguientes
especificaciones técnicas minimas:

1N Caracteristicas y * Lalicencia o licencias del producto propuesto debe permitir la gestién de por lo menos

condiciones 743 dispositivos en red, con vigencia minima de 1 afio.

¢ La solucién debe poder descubrir todo tipo de dispositivos en red (computadoras,
impresoras, teléfonos, servidores, equipos de comunicaciones y seguridad, etc.).
Escaneo individual, por grupos o subredes. Escaneo en linea, a demanda y
programado. Debe contar con mecanismos para el escaneo y descubrimiento manual o
automatico de equipos fuera de la red local.

. La solucién debe poder descubrir productos de software instalados en cualquier equipo
Windows de 32 y/o 84 bits, incluyendo las aplicaciones sin licencia.

e Lasolucién debe brindar visibilidad y reportes sobre el uso de recursos de hardware en
los equipos informaticos.

e La solucién debe permitir tomar control remoto de equipos Windows/Linux mediante
protocolos RDP, 8SH, VNC, asi como realizar la instalacién remota de aplicaciones

¢ Debe integrarse con Active Directory/LDAP para el descubrimiento y gestion de objetos
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de usuarios, grupos y equipos. Sincronizaciéon del inventario con la informacion de
Directorio Activo

. En caso de requerir agentes en los equipos informaticos, el despliegue debe poder
reaiizarse remotamente y en segundo plano para no afectar las labores de los usuarios.

e  La administracién, instalacién, actualizacién y monitorec de la solucién debe realizarse
desde una consola de administracion central con interfaz grafica. Debe poder instalarse
en servidores Windows Server 2012 R2.

e La solucidén debe permitir la generacion de reportes configurables, automatizados y
graficos.

. Durante el periodo de licencia se debe contar con soporte técnico y derechos a
actualizaciones

5. ALTERNATIVAS

Se han evaluado los siguientes productos:

a) ManageEngine AssetExplorer

b) Lansweeper
c) Spiceworks

6. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

6.1. Descripcion de métricas

N° Atributo Descripcidon Escala
ATRIBUTOS INTERNOS
1 Inventario automético de Descubre todo tipo de dispositivos en red (computadoras, 15
equipos impresoras, teléfonos, servidores, equipos de
comunicaciones y seguridad, etc.). Escaneo individual, por
grupos o subredes. Escaneo en linea, a demanda y
programado. Cuenta con mecanismos para el escaneo y
descubrimiento manual o automatico de equipos fuera de
la red local.
2 Inventario automatico de Descubre productos de software instalados en cualquier 15
software equipo Windows de 32 y/o 64 bits. Descubre aplicaciones
sin licencia.
3 | Monitoreo de recursos Visibilidad del uso de recursos de hardware 10
4 Control remoto de Permite tomar control remoto de equipos Windows/Linux 10
estaciones de trabajo mediante protocolos RDP, SSH, VNC. Instalacion remota
de aplicaciones
5 Integracién con Directorio Permite integrarse con Active Directory/LDAP para el 10
Activo descubrimiento y gestion de objetos de usuarios, grupos y
equipos. Sincronizacion del inventario con la informacién
de Directorio Activo
?/ ATRIBUTOS EXTERNOS
“ 6 Instalacién y despliegue Simplicidad para la instalacion de la consola de 10
administracion central. En caso de requerir agentes, el
despliegue a los clientes debe poder realizarse
&\coass/g ) remotamente y en segundo plano.
Sf\ ’%L; Administracion Administracion, instalacion, actualizacién y monitoreo 10
g oge | desde una consola de administracion central. Interfaz
%) OSINFOR €§ gréfica répida, atractiva y amigable.
LS/ | ATRIBUTOS DE USO
8 | Alertas y reportes El software debera generar reportes configurables, 5
automatizados y graficos.
9 Estabilidad y escalabilidad La aplicacion mantiene un buen rendimiento con un 5




inventario de 500 a 1000 equipos
10 | Productividad El software debe tener el menor impacto sobre los 10
recursos del sistema y la red, de modo que se asegure
una velocidad normal de procesamiento en los equipos.
TOTAL 100
6.2. Puntajes
N° | Atributo ManageEngine Lansweeper Spiceworks
AssetExplorer
ATRIBUTOS INTERNOS
1 Inventario automatico de equipos 14 14 13
2 Inventario automatico de software 14 14 13
3 Monitoreo de recursos 10 10 10
4 Control remoto de estaciones de trabajo 10 9 9
5 Integracién con Directorio Activo 10 10 10
ATRIBUTOS EXTERNOS
6 Instalacién y despliegue 10 10 10
7 Administracion 10 10 9
ATRIBUTOS DE USO
8 Alertas y reportes 4 4 4
9 Estabilidad y escalabilidad 5 5 3
10 | Productividad 10 10 8
TOTAL 97 96 89
7. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO-BENEFICIO
Producto: ManageEngine AssetExplorer. Costo estimado: S/ 24052,00 (licencia anual
para 1000 activos, soporte 9x5; sobre la base de la oferta de DICOMTECH S.A.C.)
Producto: Lansweeper. Costo estimado: S/ 5035,00 (licencia anual para 1000 activos,
soporte remoto con un dia util de tiempo de respuesta; sobre la base de la oferta de
SOFTNET PERU S.A.C))
Producto: Spiceworks. Costo estimado: Software gratuito (soporte por medio de
consultas en foros en linea de usuarios)
8. CONCLUSIONES
Se determina que los productos evaluados son adecuados para la gestion de los
activos de Tl de la institucion, en especial ManageEngine AssetExplorer y Lansweeper.
Dado que las prestaciones son similares, seria recomendable renovar la solucién
actual para reducir labores de migracion y cambios de agente, siempre y cuando las
condiciones econdémicas sean favorables para la entidad.
9. FIRMAS
“_____Juan Praeili Bueno
Especialista en Administracion de Redes Jefe

Oficina de Tecnologia de la Informacion
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COTIZACION 2019.07.25 {(Versidn 1)
CLIENTE: OSINFOR
CONTACTO: Juan Praeli Bueno

FABRICANTE: ManageEngine
PRODULCTO: ME AssetExplorar

Conforme nuestras recientes conversaciones, ponemos a su consideracion la siguiente oferla
para la Implementacién de Ja Solucion de nuestra representada.

CLIENTE: OSINFOR
PROYECTO: AssetExplorer
FABRICA: Manage Engine

itern Cant. Destriptidn TO‘IAII

ME AssetExplorer - Subscription Model

1 1 ME: Annual subseription fee for 1000 1T assets S 13,287.00
2 1 DCT: Servicios Locales de Andlisis, Instaladdn Béslea, Caparitacidn Bisles, S/ 10,835.00
2 Infarme Final
3 1 DCT: Servicios Locales de Soporte Téenico Post Instalacidn, L4, 85 (No

incluye feriados)

TOTAL SOLES [Con 1GY) « Suscripalda Anual §7 24,052.00

NOTAS COMERCIALES: (Ver mas delalles en la siguiente péagina).
1. Moneda en Soles incluyen el 1IGY de Ley.
2. PREREQUISITOS: EL cliente debe tomar en cuenta los pre requisitos indicados en el
capitukn comrespondients.
3. Elcliente haré su mejor esfuerzo para terminar ANTES DEL PLAZO.




Softnet Pert s«

Bplwclones intagrates on loformailon

Bilbao # 155-—Pueblo  Teléfono: 511-2611723
Libre, Lima 21— Pend  Fax: 541-2611723

Web Site: Caren: ;
www softnetperocom  oscaribsolinelpera.com Limnz, 23 de Jullo diel 2013
Sehores:

Organismo De Supervision de los Recursos

Forestales y de Fauna silvestre - OSINFOR )
Prosante.- Colizacion Nro. 19-0T231-5P

De acuerdo a su solicitud, aqul los precics solicitados:

Renovacion de soseripeidn anusd de Licencia
o1 te Software Lansweeper Prof fAnsuad § 5/0350.00 5,035.00 T ddbas
Electronic Licencs for 1000 asets

Condiciones:
- Los precios estdn Soles e incluyen el IGV 8%
~La propuesta es valida para canfidades iquales o superiores.
~1a validez de la siguiente propuesta es de 30 dias calendario.
« Tiampo de Entrega del certificado de Licencia: 10 dias calendario.
«Lugar de Entrega: En sus oficinas da Lima y Callzo.
« Barantia 1 01 afic contra defecios de fabrica v vicios ocultos.
~ Para proceder a su padido se requiere la Orden de Compra
~Forma de pago: a 15 dias de oforgada la conformidiad.
~ CC1 Soles : Banco BCP Banco de Crédilo N® 002-18300222086609818

OSCAR GRAUS CORTEZ £
Asesor Comercial ({ 7 .
Emall : pscanfisofinetners.com WA
Colular @ 955-026042 AN 4%@3&@%:33@&::.:

Telafono @ 5112611723 SEFLUT PRRT SAG







